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azaz a tovabbiakban, mint Utazo kozott, a szerz6dés mellékletét képezd megrendel6n szerepl§ szolgaltatas biztositasara az aldbbiakban

részletezett feltételek szerint.

1. Iranyado szabalyok

Az Egyiptomania Utazasi Iroda altal szervezett kulfoldi
utazasokra a hatdlyos Polgédri Toérvénykdnyv utazasi
szerz8désekrdl szélo rendelkezései, 2009. évi LXXVI.
torvény a szolgdltatasi tevékenység megkezdésének és
folytatasanak  altalanos utazasi
szerz6désrél szolo 213/1996. (XI1.23.) Korm. rendelet

valamint a 472/2017. (XI.28.), utazasszervezd és a

szabalyairdl; az

kozvetits tevékenységrél sz616 Korm. rendelet és a 2013.
évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrél 6:254 rendelet az
utazasszervez6 és kozvetitd tevékenységrél szolo
rendelkezései, valamint az egyedi utazasi szerz6désben,
megrendelésben, visszaigazolds-ban, barmely atadott,
vagy online kozolt katalégusban, tdjékoztatoban illetve a
szerz6dés-ben foglaltak az irdnyaddak. Jelen altaldnos
szerz6dési feltételek a 2023.09.01-t6] megkotott
szerz&désekre érvényesek.

Amennyiben az Egyiptomania Utazasi Iroda nem sajat
hatdskorben, hanem mas utazasszervez6 megbizasabdl
utazas-kozvetit6ként jar el, akkor az utazési szerzédésre
nem jelen altalanos szerzGdési feltételek, hanem az adott
utazdsszervezd szerz6dési feltételei alkalmazanddk.

2.  Aszerz6dés létrejotte

A jelentkezés nyilvantartdsba vételével, az elGleg
befizetésével, illetve az utazasi szerz6dés aldirasaval, jogi
személy esetében az utazas irdsos megrendelése
atadasaval jon létre az Utazé(ok) és az Egyiptomania
Utazasi Iroda kozott a hivatkozott jogszabalyok és
feltételek szerint az utazdsi szerzdés. Ha az Utazé nem
személyesen jar el (jelentkezik, fizet be el6leget, ir ala
utazasi szerz8dést), megbizottja - két tanu el6tt alairt és
leadott eredeti megbizasi szerz6dés alapjan - jogosult
helyette és nevében eljarni az utazasi szerzGdés
létrehozdsakor. Az eljar6 személy (megbizott) koteles
minden, az utazdsi szerz6déssel kapcsolatos birtokaba
jutott okiratot, tdjékoztatét a megbizénak (Utazdnak) ha-
ladéktalanul atadni,

az eljaré személy (megbizott)

tevékenységéért az Egyiptomdania Utazasi Iroda
felelGsséget nem vallal. Amennyiben az eljaré személy
meghatalmazast nem csatol, az esetleges jogosulatlan
adodo

Egyiptomania Utazasi Iroda-t ért, illetve annak oldalan

megbizasbal, tigyvitelébdl, eljarasabol
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felemerilé karokért és koltségekért, az eljaré személy
teljes anyagi felel6sséggel tartozik. Amennyiben az
Egyiptomania Utazasi Iroda a jelentkezést helyhiany,
vagy mas ok miatt csak feltételesen fogadja el, az utazasi
szerz6dés csak akkor jon létre, ha az Egyiptomania
Utazasi Iroda az Utazét jelentkezésének feltétel nélkili
elfogaddsardl irdsban kiulon értesiti. Ezen értesitésig az
Utazd jelentkezését az Egyiptomania Utazasi Iroda barmi-
kor visszautasithatja, és a befizetett el6leget visszafizeti.

3. Utazé jogai és kotelezettségei

A kiutazashoz érvényes utlevél beszerzésérél az Utazd
gondoskodik. Az Utazdé koteles az utazasra vonatkozd
mindenkori jogszabdlyokat, elGirasokat (pl. atlevél, vam-
és devizajogszabalyok, egészséglgyi elGirasok,
kozegészségligyi rendelkezések stb.) valamint a fogadd
orszdg torvényeit és tradicidit betartani, illetve
tiszteletben tartani. Dubaiba utazas esetén az utlevélnek
a hazautazastdl szamitott még legalabb 6 hodnapig
érvényesnek kell lennie. Ezek megszegésébdl eredd
birsagok, jogi kovetkezmények és koltségek teljes
mértékben az Utazét terhelik, az UtazdsszervezG6t
felelGsség nem terheli.

Amennyiben az utazasok sordn érintett orszdgokba vald
belépéshez vizum és PCR teszt sziikséges, akkor az Utazo
sajat maga koteles beszerezni azt. Amennyiben az Utazé
valamely okndl fogva az adott orszagbha nem kap vizumot,
akkor az ennek hidnydbdl fakadd Osszes koltség és kar
megtéritése az Utazdt terheli. Az Utazd, az utazas alatt a
ra vonatkozd jogszabdlyokat, torvényeket koteles betar-
tani.

4, Részvételi dij

A részvételi dijak tobbnyire 2 agyas elhelyezés esetén egy
fére értend6k. A részvételi dij megdllapitdsa nem a
tartézkodas napjainak szama, hanem az igénybe vett
szolgéltatasok alapjan torténik. Azoknak az Utazoknak,
akik nem rendelkeznek magyar utlevéllel, illetve
magyarorszagi tartézkodasi engedéllyel, a programok
részvételi dija eltérhet, a helyi szolgdltatok és fogadd
orszag idegenforgalmi szabdlyozasa alapjan.

Az utazas elsé és utolsd napja utazasi napnak mindsiil,
nem Udalésnek. A szallitasi koltségek (ideértve az

lizemanyag koltségeket), az utazési szerzGdésben vallalt
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részszolgaltatasokkal kapcsolatos ado, illeték és egyéb
kotelezd terhek, valamint devizaarfolyamanak vaéltozésa
miatt az Egyiptomania Utazasi Iroda legkésébb az utazas
megkezdése el6tt 20 nappal a részvételi dijat felemelheti.
Ha a részvételi dij emelése a 8%-ot meghaladja, az Utazd
az err8l kapott értesitést6l szamitott 3 napon belil
eldllhat a szerz6déstdl és az Egyiptomania Utazasi Iroda a
legkésébb 14

munkanapon belll visszafizeti. Az Utazasi

befizetett Osszeget teljes egészében
Irodanak
jogaban all kerozin pétdijat bevezetni, amennyiben az
aremelkedés jelentds és igazolhatd.
Az utazasi csomag szolgaltatdsai, illetve az utazasi
szerz6dés részvételi dija tartalmazza:

1. Repiilsjegy oda-vissza utazasra, 2 év alatti gyermek
részére a repulégépen nincs kilon hely biztositva.

2. Transzferek: repiil6tér - szalloda - repiil6tér kozott,
illetve az utazdsi csomagban szerepld programok és
szalldsok helyszinei k6zott.

3. llletékek: mely &ll a repul6téri illetékbdl, helyi
adokbdl, illetékekbdl és a szervizdijakbdl.

4. szallaskoltség a  megrendelésnek
szobatipusban és kategdridban.

meg-felel

5. Elldtast: az utazasban szereplS leiras alapjan. Az
italokat kizardlag ,All Inclusive” elldtds esetén tar-
talmazzdk az d4rak vagy, ha erre a programleiras ki-
fejezetten utal.

6. Belépsk arat a prospektusban vagy a webolda- lon
szerepl6 utazas leirdsa szerint.

7. Telepitett képvisel6 (idegenvezetd, asszisztencia,
csoportkisérg). A képviselS alapértelmezett nyelve az
adott orszag anyanyelve, illetve ezen kivil egy vilagnyelv,
mely tobbnyire az angol. Bizonyos programoknal a
prospektus vagy a weboldal leirdsaban feltlintetett
szabalyok szerint, az idegenvezetés nyelve ettdl eltérGen
torténhet magyar nyelven is.

8. Magyar nyelv(i asszisztencia Magyar-orszagon:
24 6ras telefonos elérhet6ség, az itthon lévé kollégank
surgds/fontos Gigyben telefonos tigyintézést végez. +36 30
607 21 98

A prospektusban

vagy weboldalon meghirdetett

részvételi dijak nem tartalmazzak:
® vizumdijat,

® a storno biztositast,
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® BBP biztositast,
® PCR teszt

® az alapszolgéltatason kivil es6, magas kategoriaju
szoba, lakosztaly, kabin foglalasa esetén felarat szamitunk
fel, melynek 0Osszegérél a lekérést kovetSen tudunk
felvilagositast adni.

5.  Részvételi dij fizetési feltételei
Egyiptomania Utazasi Iroda irdsos ajanlatait Forintban,
USD-ben vagy EUR-ban teheti meg. USD- ben vagy EUR-
ban megadott ajanlat esetén annak forintositdsa a
szamlazasi napon (tobb részletben torténd befizetés
esetén mindig a vonatkoz6 szamlazési napokon) érvényes
MNB kozéparfolyamon torténik. Utazas megrendelése
esetén minimum 40% el6leget kell a jelentkezéskor
megfizetni, az Utazd és az Egyiptomania Utazasi Iroda
megdllapodasa alapjan megadott hataridGig és fizetési
modon. Bizonyos promécidkhoz kapcsoléddan a rész-
vételi dij teljes oOsszegét be kell fizetni, az ilyen pro-
mocidkat az Egyiptomania Utazasi Iroda egyértelm(ien
kihirdeti a feliletein és minden esetben lehet6séget ad,
promacié nélkil normal foglalasra is.

dij

megkezdése el6tti 30. napig kell befizetni, kivéve, ha az

A részvételi fennmaradd Osszegét az utazds
adott Gtra vonatkozd szerzédés kiegészités ennél korabbi
hataridét ir eld.

Az Utazo tudomasul veszi, hogy a fenti fizetési hatarid6 be
nem tartasa a megkotott utazasi szerz6dés megszlinését
eredményezi. llyen esetben az Egyiptomania Utazasi
Iroda ugy tekinti, mintha az Utazé az utat lemondta volna
és a lemondasi feltételek 1épnek érvénybe.

6. Utazas

Elsésorban az Egyiptomania Utazasi Iroda altal szervezett
utazési csomagokra terjed ki, de alkalmazandok (eltéré
ha a
vagy
utazasi csomagnak nem minGsulé egyéb szolgdltatds

megdéllapodas hianydban) abban az esetben,
szerz6dés targyat kizardlag szdllasszolgaltatas,

képezi. Az ilyen egy elemi szolgéltatdsokra a vagyoni
biztositék nem nyujt fedezetet.

Az Egyiptomania Utazasi Iroda utazasainak tébbségében
menetrend szerinti jarattal, illetve némely esetben

charter jaratokkal szervezi. Repilé-vel szervezett
utazasok esetén, a légi szallitas teljesitésekor hatélyos
jogszabalyok az irdnyadok.

Egyiptomania Utazasi Iroda és a légifuvarozé felelGsségét
az 1936. évi XXVIII. kihirdetett, tobbszor

modositott 1929. évi varséi nemzetkodzi egyezmény,

tv. dltal
valamint az Eurdépai Parlament és a Tanacs 261/2004/EK.
rendeletek korlatozza.

A nemzetkozi légi fuvarozasra vonatkozo szabélyok (IATA)
alapjan a fuvarozd légitarsasag és az Egyip- tomania
Utazasi Iroda fenntartja a repulégép indulasi
id6pontjanak, helyének, az utirany, az atszallasi helyek, a
légitarsasag, a repulégép tipus megvaltoztatasanak jogat.
A menetrendek, vagy egyéb kiadvanyokban szerepl6
idépontok (pl. kilénjaratok indulasi és érkezési idépontja)
részei a

nem szavatoltak, és nem légi fuvarozasi

szerz6désnek.
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Repulével torténé utazas esetén az adott légitarsasag
utazasi feltételei érvényesek, az esetleges késésekért,
jarat-, menetrend-, repilé-géptipus-, vagy légitarsasag
valtozasdért az Egyiptomania Utazasi Iroda-t felelGsség
nem terheli. A légi jaratok hosszu késéséért, a beszallas
megtagadasaért, a jaratok torléséért, a légi utazdssal
kapcsolatban  felmerilt egyéb problémakért az
Egyiptomania Utazasi Iroda felelGsségét kizérja, illetve a
jelen pontban meghatdrozott jogszabalyok keretei kozott,
a légitarsasag felelGsségének mértékéig korldtozza. Az
induldst megel6z6en a tudomdsdra jutott vdltoztata-
sokrdl, mddositasokrdl az Egyiptomania Utazasi Iroda az
Utazét haladéktalanul értesiti. A légi utazas sordn a
keletkezett kart,

elvesztésének tényét a repul6tér elveszett csomagok

csomagokban vagy a csomag
osztalyan kell haladéktalanul bejelenteni, jegyz6konyv
felvételét és a légitarsasag intézkedését, segitségét kérni.
Az elveszett, megsérilt cso- mag(ok)ért az Egyiptomania

a légitarsasaghoz kell benyujtani.

Tajékoztaté a charter repilSjegyekre vonatkozd
szabdlyokrol:
® A jarat induldsi id6pontja nem mddosithatd.

Amennyiben az Utazd nem veszi igénybe a repulGjegyet,
annak dra nem téritendd vissza.

® Névmodositasra legkésébb két héttel az indulds el6tt
van lehet&ség, melynek dija 15.000 Ft/fé.

® A charter reptl6jegyre kizardlag az azt kiallité Utazasi
Iroda altal feldllitott szabdlyok érvényesek, amelyek nem
képezik a légitarsasagok dltal kiadott foglalasi és torlési
szabdlyzat részét.

® A repul6jegy elvesztése esetén, annak potlasa az adott
légitarsasag, illetve a bérlést végz6 Utazasi Iroda szabdlyai
szerint torténik.

Magyar éllampolgérok részére Dubai és az Egyesiilt Arab
Emirségek teriletére torténd beutazas turisztikai célbol
vizummentes, az aktudlis hatalyos jogszabalyok szerint.
Az esetleges jogszabalyvaltozasok figyelemmel kisérése az
Utazd kotelezettsége. Felhivjuk szives figyelmét, hogy a
belépéshez szilkséges oltasok / tesztek / egészségiigyi
dokumentumok megléte az utazdé felelGsségi korébe
tartozik, az utazasi iroda nem jogosult ezek ellendrzésére.
7.  Szallas

A szalloddk kivalasztasabdl, a szallodak szolgaltatasaval
kapcsolatban eredendd kdarokért az utazdsszervezG6t
semmilyen felelGsség sem terheli. A szallodak esetleges
telitettsége esetén az Egyiptoma- nia Utazasi Iroda
jogosult, az Utazdkat azonos kategéridju szallodaban
Az

Egyiptomania Utazasi Iroda fenntartja a valtoztatas jogat,

elhelyezni  kartéritési  kotelezettség  nélkal.
miszerint az Utazé altal megjelolt szal- loda/hajé helyett
azonos kategoridju szallodaban/hajon helyezze el. A
valtozasrdél az Utazét a fentiekben leirtak szerint kell
tajékoztatni. Ezen esetekben az Egyiptomania Utazasi
Iroda kartéritésre nem kotelezhetS. Visszaigazolds

hidnyaban nem all mddjaban a széllodatdl fliggs

igényeket teljesiteni. (pl.: tengerre nézé vagy egymas
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melletti szoba) a prospektusunkban vagy a weboldalon
szerepld szalloddk némelyike rendelkezik fGépulettel és
bungaldéval vagy melléképilettel egyarant.

Az Egyiptomania Utazasi Iroda mindkét szallast azonos
tekinti, Az
Egyiptomania Utazasi Iroda nem tud garanciat vallalni

értékiinek és azonos arakon kinalja.

arra, hogy minden Utazd a f&épuletben keril
elszallasoldsra. A prospektusban és weboldalon fel-
tintetett tdvolsagok tajékoztatd jellegliek. Ajanlata-

inkban szerepelhetnek olyan széllodak, amelyek az

vagy
weboldalan nem szerepelnek. Az utazasi feltételek

Egyiptomania Utazasi Iroda prospektusdban
ugyanugy vonatkoznak ezekre a széllodakra is.

A részvételi dijban foglalt szallodat a helyszinen nem all
modunkban méddositani, szalloda-valtoztatast az indulds
el6tt 4 héttel all médunkban fogadni. Dubai terlletén a
szalloddkban a hivatalos check-in id6pont 14:00 6ratdl, a
check-out legkésébb 11:00 oraig tart.

A korai érkezés vagy késGi tdvozas esetén a szdlloda felar
felszamitasara jogosult.

8. Fakultativ programok

A katalégusban és a weboldalon, illetve egyéb kiad-
vanyainkban taldlhaté fakultativ programok tajékoztatd
jellegliek, azok megrendelésére az utazasi irodaban vagy
a helyszinen lehetséges. Az Egyipto- mania Utazasi Iroda
ezen szolgaltatasok nyujtasara csak akkor koteles, ha a
fakultativ program teljesitésének feltételei adottak (pl.
jelentkez6k megfeleld |étszama, programvaltozas esetén
fakultativ program lebonyolitdsara elegendé idé,
lehetéség stb.). Amennyiben az Egyiptomania Utazasi
Iroda mondja le az Utazo altal mar befizetett fakultativ
programot ezen okokbdl, Ugy a befizetett dij az Utazénak
visszajar. Amennyiben az Utaz6 a magyarorszagi iroddban
befizetett fakultativ programot Dubajban lemondja,
szervezési koltséget szamitunk fel, melynek Gsszege a
lemondas id&pontjatdl és a program tipusatdl flgg
Tekintettel arra, hogy a fakultativ programok az adott
szervezésében  torténnek, ezért a

Gticél  helyi

szolgaltatasokkal, illetve hibas teljesitéssel kapcsolatos
jegyz6konyveztetni, és annak egy példanyat a helyi
szervezd részére atadni. Fakultativ programhoz sziikséges
minimalis létszamot az Egyiptomania Utazasi Iroda a
weboldaldn  és

katalégusaban, kiadvanyaiban a

programhoz kapcsoléddan feltlinteti. A
programvaltoztatds jogdt az Egyiptomania Utazasi Iroda
fenntartja.
Tudomasul veszem, hogy egyes programoknal
oltozkodési és viselkedési szabalyok vannak érvényben,
valamint vallasi és kulturalis helyszineken kiilon elGirasok
vonatkozhatnak a részvételre. Hozzdjarulok, hogy az
utazasok alatt rélam és velem egyiitt utazé személyekrél
kép és hangfelvétel késziiljon, amelyek az Egyiptomania
Utazasi Iroda honlapjan és iroddjaban részben vagy
egészben felhasznalhatja és publikdlhatja.

9. Szerz6dés modositasa

Az utazds megrendelése utan az utas a létszamot,
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utasnevet, szallashelyet, id6tartamot és uticélt 3 héttel az

indulds el6tti  datumig valtoztathatja meg kolt-
ségmentesen. A hataridd letelte utdn ezen maddositasok
csak a felmertl§ koltségek (reptil6jegy moddositas,
szallodai kotbér, stb.) megfizetése mellett és 15.000
Ft/f6/alkalom koltség megtéritése mellett lehetséges.
Amennyiben az Utazé a szerz6déskotéskor hibas adatot
ad meg, ugy annak maddositési-, vagy tobbletkoltsége az
Utazot terheli. Ezeket a mddositasokat, illetve az utazas
atruhdzasat az Egyiptomania Utazasi Iroda az utazas
indulasi id6pontjahoz képest 7 napon belil, mar nem
koteles elvégezni. A szallashelyek megvaltoztatdsa a 6. és
9. pontban leirtak szerint lehetséges.

10. Lemondasi feltételek

Az Egyiptomania Utazasi Iroda legkésGbb az utazds
megkezdése el6tt 20 nappal irasban tett nyilatkozattal
kartéritési kotelezettség nélkil - a befizetett 6sszeg teljes
visszatéritése mellett - eldllhat az utazasi szerz6déstél. Az
elallasra a 281/2008. (X1.28.) Korm.rendelt 9§ (4)
bekezdés a, és b, pontjaiban foglaltak az irdnyaddk. Abban
az esetben, ha az Egyiptomania Utazasi Iroda az utazas
id6pontjat, idGtartamat, a meghirdetett kozlekedési
eszkozt, vagy programot az Utazd jelentkezése utén
lényegesen megvaltoztatja, az Utazo a valtozas kozlésétél
szamitott 3 napon belll eldllhat a szerzGdéstdl. llyen
esetben az Egyiptomania Utazasi Iroda a befizetett dijat
teljes egészében visszafizeti és a R. 8. §-ban foglalt
elGirasok szerint koteles eljarni. Amennyiben az Utazé
vagy
utazasképtelenséggel jard betegsége, igazolt katonai

hatdsagi orvos, korhdz  altal igazolt
szolgélata vagy elhaldlozasa miatt nem vehet részt az
utazdson, erre vonatkozdéan elGzetes biztositaskotés
(utlemondasi biztositas) esetén a koltségeit a biztositd a
sajat szabdlyzata szerint megtériti. Amennyiben az Utazé
sajat érdekkorében felmeriilt okbdl all el a szerz6déstdl R.
8. § (8) bekezdése alapjan banatpénzt koteles fizetni,
amelynek mértéke a részvételi dijbdl a kovetkezd. Az
utazas id6pontjat megel6z6 61. napig, lemondasakor,
15.000 Ft/f6 adminisztracids dij megfizetése minden
esetben kotelezd, illetve ezt az Osszeget a vissza
térintendS Osszegb6l az Egyiptomania Utazasi Iroda
levonja.

Az utazas kezdGnapjat megel6z6:

* 61. napig kotbérmentes,

*  60-45 nap 10%,

® 44-32 nap 25%,

* 31-24 nap 50%,

® 23-11 nap kozott a részvétei dij 80%-a,

* 10-0 napon belili eldllds, vagy meg nem jelenés
esetén a részvételi dij 100%-a.

A postai Uton torténé lemondas idGpontjat a tértive-
vényes levélnek azzal a napjaval tekinti megérke- zettnek,
amikor az Egyiptomania Utazasi Iroda aldirta az igazold
szelvényt.

Az Egyiptomania Utazasi Iroda az Utazét az utazas
Utazé hibdjabdl, pl.
kisallatokat, hazidllatokat, romlandé éarukat, valamint az

megkezdését kovetben - az

emberi életet és kornyezetet veszélyeztet6 anyagokat,
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hatdsagi elGirasba itk6z6 arukat szallit, vagy az Utazo az
a személy, aki veszélyezteti Utazotarsait, a kozlekedés
biztonsagat (pl. fert6z6 beteg, alkoholos, kabitdszeres
befolydsoltsag) - kizérja és az Utazo a befizetett részvételi
dij visszatéritésére nem tarthat igényt.

Az Utazo kifejezetten hozzajérul, hogy az Egyipto- mania
Utazasi Iroda jogosult a fentiek - banatpénz és a jogos
koltségeket - alapjan 6t megillet6 6sszegnek a részvételi
dijbdl, illetve az Utazé altal befizetett egyéb rendeltetés(
Osszegbdl torténd levondsara. A fennmaradd Gsszeg az
Utazét illeti. Amennyiben az Utazo éltal befizetett 6sszeg
nem fedezi a fent megallapitott banatpénz 6sszegét, az
Utazd koteles azt, vagy a kulonbozetet a lemondas
idGpontjatdl szamitott 8 napon beliil az Egyiptomania
Utazasi Irodanak megfizetni.

11. Biztositasok

A szerz8dés alairasaval egyidejlileg igazolom, hogy a

biztosité tarsasag adataira a sztornd és utasbiztositasi

feltételekre, szolgdltatasokra és dijakra vonatkozd
részletes  tdjékoztatast a  szerz8déskotés  eldtt

megkaptam. Amennyiben az Utazd biztositast kot az

Egyiptomania Utazasi Iroda segitségével, akkor az
utazasszervez$ koteles a biztositasi kotvényt, az adott
biztositasi termék szabdlyzatat, illetve a biztositds
igénybevételére jogosito bizonylatot az utazasi szerz6dés
szerinti szolgaltatas igénybevételére jogositd iratokkal
egyidejlleg az Utazdnak atadni. A biztositotarsasaggal
szemben érvényesiteni kivant Utlemondasi karigényt be
kell jelenteni, arrél jegyz6konyvet kell felvenni. A biztositd

tarsasag szabdlyzatai az utazasszervez6 weboldaldn

hozziférhetek.
12. Szerz6dés teljesitése

Az Egyiptomania Utazasi Iroda felel a szerz6désben vallalt
szolgéltatasok teljesitéséért. Ha az Egyiptomania Utazasi
Iroda az utazast nem a szerz6désnek megfelelGen teljesiti,
koteles a dijat aranyosan leszéllitani. Amennyiben nem
teljesiti, koteles az Utazod kivansaga szerint vagy a dijat
visz- szafizetni, vagy az utazast mas alkalommal teljesi-
teni. A szerz6déssel okozott kart az Egyiptomania Utazasi
Iroda koteles megtériteni. Azonban a kidr megtéritésének
kotelezettsége aldl mentesil, ha bizonyitja, hogy a
szerz6désszer( (hibatlan) teljesités érdekében Ugy jart el,
ahogy ez az adott helyzetben altaldban elvarhatd.
Kartéritési felelsségét a R 12. § (2) bekezdése alapjan
korlatozza. Ha a szolgaltatas teljesitése nem a voucherben
foglaltaknak megfelels, hibas, hianyos vagy elégtelen,

vagy
barminemd észrevételét az Egyiptomania Utazasi Iroda

akkor az Utazo koteles az eltérés hidnyat,
helyi megbizottjanak azonnal jelezni és a helyszini jegy-
z8konyvet felvetetni. A jegyz6konyv kizardlag az Utazd
panaszdnak a rogzitésére szolgal, de nem jelenti annak
elismerését, és nem tartalmazza az Egyiptomania Utazasi
Iroda panasszal kapcsolatos allasfoglalasat. Ennek a
jegyz6konyvnek egy példanya az Utazéé a masik példanya
az Egyipto- mania Utazasi Iroda-é. Amennyiben az Utazé
panaszat a helyi képvisel6 nem tudta megoldani, az Utazé
koteles azt azonnal telefonon jelezni az Egyiptomania
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Utazasi Iroda magyarorszagi képviselGjének is, a
Egyiptomania Utazasi Iroda dltal biztositott 0-24 o6ras
tigyeleti telefonon keresztiil, melyet az Egyiptomania
Utazasi Iroda tobb kiadvanyaban, weboldalan is feltlintet:
+36 30 607 21 98. Amennyiben a hibds teljesitést a
helyszinen kijavitani nem lehet, akkor az Utazo koteles az
utazas befejezését kovets a térvényben elSirt hataridén
belul az Egyiptomania Utazasi Iroda-nal irdsban rek-
lamalni, csatolva a reklamaciét aldtamaszto jegyz6konyv
masolatdt. Az Egyiptomania Utazasi Iroda az Utazé
igénybejelentésének kézhezvételét kdvetSen koteles a
panaszt kivizsgélni, és alldspontjardl az Utazot értesiteni.
Amennyiben az Utazé a fent emlitett jelzést elmulasztja
vagy kulfoldi felvett

jegyz6konyvet, kartéritési

nem csatolja a orszagban

akkor a igénye nem
érvényesitheté és a reklamacié nem fogadhatd el. A
kifogas késedelmes és nem szerz6désszeri
elGterjesztésébdl ereds karokért az Utazd felelGsséggel
tartozik (Ptk. 306. § (4) bekezdés). Az Egyiptomania
Utazasi Iroda a program kiirdsban szerepl6 programok
sorrendjén valtoztathat! Nem vonhaté felel6sségre az
Egyiptomania Utazasi Iroda, amennyiben az Utaz6 a
meghirdetett programokon kiviili szabadidében egyénileg
szervezett barmilyen tevékenységért, mely soran prob-
Iémaja merdil fel, megsériil, vagy bantddasa esik stb.

Az Egyiptomania Utazasi Iroda nem koteles a részvételi
dijat leszallitani, ha az Utazé valamely szolgaltatast sajat

elhatdrozasabdl, vagy érdekkorében felmerilt okbdl nem

vette igénybe. Amennyiben az utazast nagyobb
er6hatalom, hdbords események, sztrajkok vagy
elhdrithatatlan  természeti  jelenségek, technikai

akadalyok, vis major okok befolyasoljak, a szolgaltatasok
okokbdl

modosuldsaért.

bekovetkezett
Az Egyipto-

felelésséget nem tud vallalni,

fenti elmaradaséért,

mania Utazasi Iroda
igy az ezen okokbdl
jelentkezd tobbletkoltségek az Utazot terhelik.

Az Utazd poggyaszdnak Orizetérdl, felligyeletérdl az
utazds soran az Utazé gondoskodik, kivéve, ha azt tovabb
szallitds, vagy meg6rzés céljabdl az Egyip- tomania
Utazasi Iroda, vagy kdzrem(ikoddje (pl. fuvarozé vallalat)
Az

kozremUikodGjének magatartasaért ugy felel, mintha sajat

atvette. Egyiptomania Utazasi Iroda
maga jart volna el. Ha az Egyip- tomania Utazasi Iroda az
Utazé karat megtéritette, megilletik azok a jogok, amelyek
az Utazot a koézrem(ikodbvel szemben illetnék meg. Az
utazas soran az Utazo éltal harmadik személynek okozott

karért az Utazo kozvetlenil tartozik felelGsséggel.
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Ha az Egyiptomania Utazasi Iroda nem tesz eleget az
Utazdk hazaszéllitasara vagy az el6leg, illetve részvételi
dij visszafizetése vonatkozd kotelezettségének, akkor az
Utazd az igényének érvényesitése végett a EUB

fordulhat. (kotvényszam: KT-KE-1604-
20230829). A Felek vdllaljak, hogy az iroda altal

szervezett utazassal

Biztositohoz

kapcsolatos vitas kérdéseket
elsésorban targyaldsok utjan rendezik. Amennyiben ez
nem vezet eredményre, kikotik a Pesti K6zponti Kertleti
Birdsag, illetSleg értékhatartol fliggben a Févarosi
Birosag kizardlagos illetékességét. Az Egyiptomania
Utazasi Iroda a programfiizetben, egyéb kiadvanyokban
és a web- oldalon, illetve egyéb online feliileten
esetlegesen el6forduld hibakért felelsséget nem vallal.
Az Egyiptomania Utazasi Iroda a szerz&désben foglalt
szolgaltatasok: szallas, étkezés, kdzlekedés, programok,
arak modositasanak, megvaltoztatasanak jogat ésszeri
keretek kozott, indokolt esetekben, szolgaltatasi
kategorian belil fenntartja. A véltoztatas tényét és okat
az Utazoval haladéktalanul kozli. Amennyiben az Utazé a

véltoztatast 3 napon

beldl, illetve a helyszinen haladéktalanul, irdsban nem
kifogasolja, ugy kell tekinteni, hogy a szerz4dés-
modositast elfogadta. A kataldgusban, kiadvanyokban,
weboldalakon  szerepl6  képek illusztraciok! A
prospektusokban vagy a weboldalon szerepl6
szallodaleirdsok a szélloddk hivatalos honlapja és kiadott
prospektusaik alapjan késziltek. Az Egyiptomania
Utazasi Iroda csak leforditotta azokat, ezért egyes
szolgaltatasok a leirtakban szerepl6tdl vald eltéréséért
felelGsséget nem vdllal!

A prospektusokban és a weboldalon taldlhaté infor-
maciok azok elkészitési idejével voltak aktualisak,
id6kozbeni valtozadsokért az Egyiptomania Utazasi Iroda
felel6sséget nem vallal. Ha az informdcidk valtozasardl
az Egyiptomania Utazasi Iroda tudomast szerez, akkor

azokat a weboldalon és az online anyagokban a lehetd

legrovidebb idén  belul kijavitia, a nyomtatott
dokumentumokban pedig az Ujra nyomas alkalmaval
korrigdlja, ezért mindig a weboldal tekinthet6

legfrissebb tajékoztatasnak.
Felngtt kisérd nélkiili, kiskord UTAZO az Egyipto- mania
Utazasi Iroda Utjain nem vehet részt. Ha a kiskoru Utazé

nem sajat szileivel szeretne utazni, akkor csak a
megfelel jogszabalyok betartasa mellett utazhat. Ennek
elmulasztdsa esetén az Egyip- tomania Utazasi Iroda-t
semmilyen felelsség sem terheli. Az Egyiptomania
Utazasi Iroda felhivja Utazdi figyelmét, Dubaj és az
Egyesllt Arab Emirségek teriletén ugyan léteznek
szabalyozasok és fejlett akadalymentes infrastruktura,
az utazas soran azonban itt sem garantalhaté a teljes
korii akadalymentes koézlekedés és szolgaltatas. Az
akaddlymentesség mértéke szallodanként, kozlekedési
eszkozonként és programonként eltérhet, ezért a
specidlis igényld Utazok szdmdra az utazds elGzetes
egyeztetés és tajékozodas utan, sajat felelGsségre
javasolt.

13. Utazasi dokumentumok

Az Egyiptomania Utazasi Iroda az Utazénak az utazdsra
feljogositd dokumentumokat, tehat a repiil6jegyeket és
a vouchereket az indulds el6tt maximum 72 oéraval
eljuttatja az Utazdhoz egy tdjékoztatd kiséretében,
melyben ismerteti az Utazdasi dokumentumok tartalmat

és megfelel6 tajékoztatdst nyujt a kezelésérdl.

Alulirott megrendel6 alairasommal igazolom, hogy a jelen utazasi felételeket, valamint az utazasi szerz6dé alapjaul szolgalé programfiizetet,
egyéb kiadvany, honlapot és az azokban altalam megrendelt utazasra, valamint a Egyiptomadnia Utazasi Iroda - Prior Media Szolgaltato Kft.-t6l
egyéni dontés alapjan megrendelt biztositasi szolgaltatds(ok)ra vonatkozdan taldlhatd leirast, arlistat, tajékoztatast, figyelemfelhivast az

utazasi és biztositasi szolgaltatas(ok) megrendelését, illetve az utazasi szerz6dés megkotését megelGzGen atvettem, illetve megtekintettem,

tartalmukat részletesen megismertem, megértettem és elfogadtam az altalam képviselt utasok nevében is.
A jelen utazdsi szerz6dés kizarolag Dubai és az Egyesiilt Arab Emirségek teriiletére szervezett utazasokra érvényes.
A szerz6désben nem szabdlyozott kérdésekben a magyar jog, valamint a hatdlyos utazdsszervezési jogszabalyok az iranyadok.

Budapest,

Megrendel6 Utazé alairasa

1. Melléklet

Egyiptomania Utazasi Iroda

Utazd név

Sziletési datum

Lakcim

Utlevélszam

Utazd név

Sziletési datum

Lakcim

Utlevélszam

Utazd név

Sziletési datum

Lakcim

Utlevélszam

Utazd név

Sziletési datum

Lakcim

Utlevélszam

Egyiptomania Utazasi Iroda
1094 Budapest, Balazs Béla u. 10/B.

Telefon: +36 1 292 65 44 Mobil: +36 30 593 6844

E-mail: info@egyiptomania.hu
Honlap: www.egyiptomania.hu
Eng.sz: U-002007

EGYIPTOMANIA
UTAZASI IRODA



UTAZASI SZERZODES

2. Melléklet

Program neve

Utazas id6pontja, tartama

Szallas

Elhelyezés

Ellatas

Szallitd eszkdzok, indulasi id6pont, Utvonal

Alapar

Egyagyas felar

Babaar

Egyéb felar

Fakultativ program(ok) felsorolasa

Utasbiztositas (BBP)

Utlemondasi biztositas

Fakultativ program(ok) felsorolas

Fakultativ program(ok) dija

3. Melléklet
AFA NYILATKOTA

Alulirott:

Név

Lakcim

ezuton nyilatkozom, hogy az EGYIPTOMANIA Utazasi Iroda - Prior Media Szolgdltatd Kft. szervezésében,

Program neve

Program id6tartama

utazassal kapcsolatban a kovetkezd6k szerint:

A 2011 janudr 1.-t6l hatalyos, tdbbszér médositott AFA torvény 206.§ -a alapjan az Ugyfél kételes nyilatkozni arrdl, hogy Egyiptomania
Utazasi Iroda - Prior Media Szolgaltatd Kft altal nyujtott szolgaltatast (kérjiik a megfelel6t megjel6ini):

[ 1 nem addalanyként, vagy nem addalanyi mindségben (azaz Utazéként) veszi igénybe, vagy

[ 1 addalanyként sajat nevében és javara, tehat végsd felhasznaldként (azaz Utazdként) veszi igénybe,
[ 1 addalanyként sajat nevében, de mas javara (azaz nem Utazdként) veszi igénybe.

Budapest,

Megrendel6 Utazo alairasa Egyiptomania Utazasi Iroda

Egyiptomania Utazasi Iroda

1094 Budapest, Balazs Béla u. 10/B.

Telefon: +36 1 292 65 44 Mobil: +36 30 593 6844
E-mail: info@egyiptomania.hu

Honlap: www.egyiptomania.hu

Eng.sz: U-002007 EGYIPTOMANIA

UTAZASI IRODA
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