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altal kotott utazasi szerzddésekbdl eredd, biztositottat terheld kotelezettségek nem megfeleld — vagy nem teljesitése esetén ), mint utazésszervez

Név Pozicié szam

Lakcim Uttipus

Utlevélszam: Idétartam

Sziletési datum Indulési id6pont

Telefonszam Részvételi dij Utasok szama

azaz a tovabbiakban, mint Utazé kozott, a szerzGdés mellékletét képezd megrendeldn szerepld szolgaltatas biztositasara az alabbiakban részletezett feltételek szerint.

1. Iranyadd szabalyok
Az Egyiptomania Utazasi Iroda altal szervezett kiilfoldi
utazésokra a hatélyos Polgari Térvénykdnyv utazasi
szerz6désekrdl sz0lo rendelkezései, 2009. évi LXXVI.
torvény a szolgaltatasi tevékenység megkezdésének és
folytatasanak altalanos szabalyairdl; az utazasi
szerzGdeésrol szolo 213/1996. (XI1.23.) Korm. rendelet
valamint a 472/2017. (XI1.28.), utazasszervez$ és a
kdzvetitd tevékenységrél sz0l6 Korm. rendelet és a 2013.
évi V. torvény a Polgéri Torvény-konyvrél 6:254 rendelet
az utazasszervez6 és kozvetitd tevékenyseégrél szolo
rendelkezései, valamint az egyedi utazasi szerzédésben,
megrendelésben, visszaigazolas-ban, barmely atadott,
vagy online kdzélt katalogusban, téjékoztatoban illetve a
szerzBdés-ben foglaltak az irdnyado-ak. Jelen altaldnos
szerzGdési  feltételek a  2023.09.01-t81 megkotott
szerz6désekre érvényesek.
Amennyiben az Egyiptoménia Utazasi Iroda nem sajat
hataskrben, hanem mas utazasszervez$ megbizasabdl
utazas-kozvetitbként jar el, akkor az utazasi szerzGdésre
nem jelen dltalanos szerz8dési feltételek, hanem az adott
utazas-szervezé szerzédési feltételei alkalmazandok.
2. A szerz6dés létrejotte
A jelentkezés nyilvantartasha vételével, az eléleg
befizetésével, illetve az utazési szerzddés alairdséval,
jogi személy esetében az utazas irdsos megrendelése
atadasaval jon létre az Utazo(ok) és az Egyiptomania
Utazasi Iroda kozott a hivatkozott jogszabalyok és
feltételek szerint az utazasi szerzédés. Ha az Utazd nem
személyesen jér el (jelentkezik, fizet be elBleget, ir alé utazasi
szerz8dést), megbizottja — két tanu eldtt alirt és leadott
eredeti megbizasi szerzddés alapjan - jogosult helyette és
nevében eljami az utazasi szerzédés létrehozasakor. Az
eliard személy (megbizott) kételes minden, az utazasi
szerzGdéssel kapcsolatos birtokaba jutott okiratot,
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tajékoztatot a megbizénak (Utazénak) haladéktalanul
atadni, az eljard személy (megbizott) tevékenységéért az
Egyiptoméania Utazasi Iroda felelésséget nem véllal.
Amennyiben az eljéré személy meghataimazast nem csatol,
az esetleges jogosulatlan megbizasbél, Ugyvitelébdl,
eljarasabol adodé Egyiptomania Utazasi Iroda-t ért, illetve
annak oldalan felemertil§ karokért és koltségekért, az eljaro
személy telies anyagi felel6sséggel tartozik. Amennyiben az
Egyiptomania Utazési Iroda a jelentkezést helyhiany,
vagy mas ok miatt csak feltételesen fogadja el, az utazasi
szerz6dés csak akkor jon létre, ha az Egyiptomania
Utazasi Iroda az Utazot jelentkezésének feltétel nélkili
elfogadasardl irashan kiilon értesiti. Ezen értesitésig az
Utazd jelentkezését az Egyiptomania Utazési Iroda
barmikor visszautasithatja, és a befizetett el6leget
visszafizeti.

3. Utazd jogai és kotelezettségei

A kiutazashoz érvényes (tlevél beszerzésérdl az Utazd
gondoskodik. Az Utazd koteles az utazasra vonatkozé
mindenkori jogszabalyokat, eldirdsokat (pl. utlevél, vdm- és
devizajogszabalyok, egészségligyi elirasok,
kdzegészségiigyi rendelkezések sth.) valamint a fogadd
orszag torvényeit és tradicioit betartani, illetve tiszteletben
tartani. Egyiptomba utazds esetén az (tlevéinek a
hazautazastol szamitott még legaldbb 6 hdnapig
érvényesnek kell lennie. Ezek elmulasztasabdl, illetve
megszegésébdl eredd koltségek, karok az Utazot terhelik.

Amennyiben az utazasok soran érintett orszagokba vald
belépéshez vizum és PCR teszt sziikséges, akkor az Utazd
sajat maga koteles beszerezni azt. Amennyiben az Utazd
valamely okndl fogva az adott orszagba nem kap vizumot,
akkor az ennek hianyabdl fakadd dsszes koltség és kar
megtéritése az Utazét terheli. Az Utazé, az utazas alatt a ra
vonatkozo jogszabalyokat, torvényeket koteles betartani.

4, Részvételi dij

Arészvételi dijak tobbnyire 2 agyas elhelyezés esetén egy

személyre értendd. A részvételi dij megallapitasa nem a

napok szdma, hanem az igénybe vett szolgaltatasok

szerint torténik. Azoknak az Utazoknak, akik nem
rendelkeznek  magyar  Utlevéllel, illetve  nincs
magyarorszagi tartozkodasi engedélyik, a programok
részvételi dija valtozhat, az Egyiptomi Szalloda Szovetség

Rendelkezése alapjan.

Az utazés elsd és utolsd napja utazasi napnak mindstl,

nem (dilésnek. A szallitasi koltségek (ideértve az

lizemanyag koltségeket), az utazasi szerzddésben vallalt
részszolgaltatasokkal kapcsolatos ado, illeték és egyéb
ktelezG terhek, valamint devizaarfolyamanak valtozasa
miatt az Egyiptoménia Utazasi Iroda legkésdbb az utazas
megkezdése el6tt 20 nappal a részvételi dijat felemelheti.

Ha a részvételi dij emelése a 8%-ot meghaladja, az Utazé

az err6l kapott értesitéstdl szamitott 3 napon beliil elalhat a

szerzGdeéstl és az Egyiptomania Utazasi Iroda a

befizetett dsszeget telies egészében legkésdbb 14

munkanapon beliil visszafizeti.

Az Utazasi Irodanak jogaban éll kerozin pétdijat bevezetni,

amennyiben az aremelkedés jelentds és igazolhato.

Az utazési csomag szolgaltatasai, illetve az utazasi

szerz6dés részvételi dija tartaimazza:

1. Replldjegy oda-vissza utazasra, 2 év alatti gyermek
részére a replildgépen nincs kildn hely biztositva.

2. Transzferek; repiilétér — szalloda - repll6tér kozott,
illetve az utazasi csomagban szereplé programok és
szallasok helyszinei kdzott.

3. llletékek: mely all a replil6téri illetékbdl, helyi adokbél,
illetékekbdl és a szervizdijakbol.

4. Széllaskoltség a  megrendelésnek
szobatipushan és kategdriaban.

5. Ellatast: az utazasban szerepld leiras alapjan. Az italokat
kizarolag ,All Inclusive” ellatas esetén tartalmazzak az
arak vagy, ha erre a programleiras kifejezetten utal.

megfeleld
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6. Belépdk arat a prospektusban vagy a weboldalon
szerepld utazas leirasa szerint.

7. Telepitett képviseld (idegenvezetd, asszisztencia,
csoportkisérd). A képviseld alapértelmezett nyelve
az adott orszag anyanyelve, illetve ezen kiviil egy
vilagnyelv, mely tobbnyire az angol. Bizonyos
programoknal a prospektus vagy a weboldal leirdsaban
feltlintetett szabalyok szerint, az idegenvezetés nyelve
ettdl eltéren torténhet magyar nyelven is.

8. Magyar nyelv{i asszisztencia Magyarorszagon: 24 éras
telefonos elérhet8ség, az itthon 18vé kollégank
stirgds/fontos (igyben telefonos (igyintézést végez.
+36 30607 2198

A prospektusban vagy weboldalon meghirdetett részvételi

dijak nem tartaimazzak:

*  vizumdijat,

= astornd biztositast,

- BBP biztositast,

* PCRteszt

« az alapszolgaltatason kivil esé, magas kategdriaju
szoba, lakosztaly, kabin foglaldsa esetén felarat
szamitunk fel, melynek Osszegérél a lekérést
kdvetben tudunk felvilagositast adni.

5. Részvételi dij fizetési feltételei

Egyiptoménia Utazési Iroda irdsos ajanlatait Forintban,

USD-ben vagy EUR-ban teheti meg. USD-ben vagy EUR-

ban megadott ajanlat esetén annak forintositasa a

szdmlazasi napon (tobb részletben torténd befizetés

esetén mindig a vonatkozé szamlazasi napokon) érvényes

MNB kozéparfolyamon torténik. Utazds megrendelése

esetén minimum 40% elSleget kell a jelentkezéskor

megfizetni, az Utaz6 és az Egyiptoménia Utazasi Iroda
megallapodasa alapjan megadott hatarid6ig és fizetési
modon. Bizonyos proméciokhoz kapcsoloddan a részvételi dij
telies dsszegét be kell fizetni, az ilyen proméciokat az

Egyiptoménia Utazasi Iroda egyértelmiien kihirdeti a

feliletein &s minden esetben lehetdséget ad, promécio

nélkiil normal foglalasra is.

A részvételi dij fennmaradd Osszegét az utazas megkezdése

el6tti 30. napig kel befizetni, kivéve, ha az adott (tra vonatkozo

szerz8dés kiegészités ennél korabbi hataridét ir eld.

Az Utaz6 tudomasul veszi, hogy a fenti fizetési hataridd be

nem tartasa a megkotott utazasi szerz8dés megsziinését

eredményezi. liyen esetben az Egyiptomania Utazasi

Iroda gy tekinti, mintha az Utazd az utat lemondta volna és

alemondasi feltételek lépnek érvénybe.

6. Utazas

Els6sorban az Egyiptomania Utazasi Iroda altal szervezett

utazasi csomagokra terjed ki, de alkalmazandok (eltéré

megallapodas hianyaban) abban az esetben, ha a

szerzédés targyat kizarolag szallasszolgaltatas, vagy

utazasi

Egyiptomania Utazasi Iroda

1094 Budapest, Balazs Béla u. 10/B.

Telefon: +36 1 292 65 44 Mobil: +36 30 593 6844
E-mail: info@eqyiptomania.hu

Honlap: www.egyiptomania.hu

Eng.sz: U-002007

UTAZASI SZERZODES

csomagnak nem mingsulé egyéb szolgaltatas képezi. Az

ilyen egy elem( szolgaltatasokra a vagyoni biztositék nem

nyUjt fedezetet.

Az Egyiptomania Utazési Iroda  utazasainak

tobbségében menetrend szerinti jarattal, illetve némely

esetben charter jaratokkal szervezi. Repilével szervezett
utazasok esetén, a légi szallitas teljesitésekor hatélyos
jogszabalyok az irdnyadok.

Egyiptomania Utazési Iroda és a légifuvarozd felel8sségét

az 1936. évi XXVIII. tv. ltal kihirdetett, tdbbszdr madositott

1929. évi vars6i nemzetkdzi egyezmény, valamint az

Eurdpai Parlament és a Tanacs 261/2004/EK. rendeletek

korlatozza.

A nemzetkdzi |égi fuvarozésra vonatkozd szabélyok

(IATA) alapjén a fuvarozo 1égitarsasag és az Egyiptomania

Utazasi Iroda fenntaria a replilégép indulasi

idépontjanak, helyének, az utirany, az atszallasi helyek,

alégitarsasag, a replldgep tipus megvaltoztatasanak jogat.

A menetrendek, vagy egyéb kiadvanyokban szerepld

id8pontok (pl. kildnjaratok indulési és érkezési idGpontja)

nem szavatoltak, és nem részei a légi fuvarozasi
szerz6désnek.

Replilével torténd utazas esetén az adott

légitarsasdg utazasi feltételei érvényesek, azesetleges

késésekért, jarat-, menetrend-, repiildgéptipus-, vagy
légitarsasag valtozasaért az Egyiptomania Utazasi Iroda-t
felel6sség nemterheli. A 1égi jaratok hosszu
késéséért, a beszallas megtagadasaért, a jaratok
torléséért, alégi utazdssal kapcsolatban felmerdilt
eqyéb problémakért az Egyiptomania Utazasi Iroda
felelésségét kizarja, illetve a jelen pontban

meghatarozott jogszabalyok keretei kozott, a

[égitarsasag feleldsségének mértékéig korldtozza. Az indulast

megel6z6en a tudoméséra jutott valtoztatasokrol,

madositasokrél az Egyiptomania Utazasi Iroda az Utazét

haladéktalanul értesiti. A 18gi utazas sorén a

csomagokban keletkezett kart, vagy a csomag

elvesztésének tényét areplltér elveszett csomagok
osztalyan kel haladéktalanul bejelenteni, jegyzokdnyv
felvételét &s a légitarsasdg intézkedését, segitségét kémi.

Az elveszett, megsértilt csomag(ok)ért az Egyiptomania

Utazasi Iroda-t feleldsség nem terheli, a kartéritési igényt

a légitarsasaghoz kell benyuitani.

Tajékoztato a charter replljegyekre vonatkozo

szabalyokrol:

e A jarat induldsi id6pontia nem madosithato.
Amennyiben az Utazd nem veszi igénybe a
repildjegyet, annak ara nem téritendd vissza.

» Névmodositasra legkésdbb két héttel az indulas el6tt
van lehet8ség, melynek dija
15.000 Ft/f6.

« A charter repiiléjegyre kizardlag az azt kidllito Utazasi
Iroda altal felallitott szabalyok érvényesek, amelyek
nem képezik a

légitarsasagok  altal kiadott foglalasi és torlési
szabalyzat részét.

« A repiildjegy elvesztése esetén, annak pétlasa az adott
légitarsasdg, illetve a bérést végz8 Utazési Iroda
szabalyai szerint torténik.

7. Szallas

A széllodék kivalasztasabdl, a szallodak szolgaltatasaval

kapcsolatban eredendd karokért az utazasszervezét

semmilyen felel6sség sem terheli. A széllodak esetleges
telitettsége esetén az Egyiptomania Utazasi Iroda
elhelyezni kértéritési kitelezettség nélkul.

Az Egyiptomania Utazési Iroda fenntartja a véltoztatés

jogat, miszerint az Utazo &ltal megjeldlt szalloda/hajo helyett

valtozasrol az Utazdt a fentiekben leirtak szerint kel
tajékoztatni. Ezen esetekben az Egyiptomania Utazasi Iroda
kartéritésre nem kotelezhetd. Visszaigazolas hidnyaban
nem &ll modjaban a szallodatdl fliggd igényeket teljesiteni.

(pl.: tengerre néz6 vagy egymas melletti szoba) a

prospektusunkban vagy a weboldalon szereplé szallodak

némelyike rendelkezik foépilettel és bungaléval vagy
melléképiilettel egyarant.

Az Egyiptomdnia Utazasi Iroda mindkét szallast azonos

értékinek tekint, és azonos é&rakon kindlja. Az

Egyiptomania Utazasi Iroda nem tud garanciat vallalni

arra, hogy minden Utazé a féépiiletben keril

elszallasolasra. A prospektusban és  weboldalon
feltlintetett tvolsagok tjékoztatd jellegliek. Ajénlatainkban
szerepelhetnek  olyan  széllodak, amelyek az

Egyiptomania Utazasi Iroda prospektusaban vagy

weboldaldn nem szerepelnek. Az utazasi feltételek

ugyanugy vonatkoznak ezekre a szallodakra is.

A részvételi dijpan foglalt széllodat a helyszinen nem all

modunkban médositani, széllodavaltoztatast az indulas

elétt 4 héttel all mddunkban fogadni. Egyiptomban a

széllodékban hivatalosan a check-in délutdn 14:00-t6l

elérhetd, a check-out pedig legkésobb déleldtt 11:00-ig tart.

8. Fakultativ programok

A kataldgusban és a weboldalon, illetve egyéb

kiadvanyainkban talalhaté fakultativ programok téjékoztatd

jellegliek, azok megrendelésére az utazasi irodaban vagy

a helyszinen lehetséges. Az Egyiptomania Utazasi Iroda

ezen szolgaltatasok nyljtasara csak akkor koteles, ha a

fakultativ program teljesitésének feltételei adottak (pl.

jelentkez8k megfeleld létszdma, programvaltozas esetén

fakultativ  program lebonyolitdséra elegendd idd,

lehetdség sth.). Amennyiben az Egyiptomania Utazasi

Iroda mondja le az Utazé altal mar befizetett fakultativ

programot ezen okokbol, Ugy a befizetett dij az Utazonak

visszajar. Amennyiben az Utaz6 a magyarorszagi
irodaban befizetett fakultativ programot  Egyiptomban
lemondja, szervezési
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koltséget szamitunk fel, melynek Gsszege a lemondas
idejét6l és a fakultativ program tipusatol fiigg. Tekintettel arra,
hogy a fakultativ programok az adott Uticél helyi
szervezésében torténnek, ezért a szolgaltatasokkal, illetve
hibas teljesitéssel kapcsolatos panaszt, kartéritési igényt az
Utazo koteles a helyszinen jegyzokonyveztetni, &s annak egy
példanyat a helyi szervez§ részére atadni. Fakultativ
programhoz  szlkséges minimalis létszdmot az
Egyiptomania Utazasi Iroda a kataldgusaban,
weboldalén és kiadvanyaiban a programhoz kapcsoléddan
feltiinteti. A programvaltoztatas jogat az Egyiptomania
Utazésilroda fenntartja.

Hozzajarulok, hogy az utazasok alatt rélam és velem
egylitt utazd személyekrol kép és hangfelvétel késziiljon,
amelyek az Egyiptomania Utazasi Iroda honlapjan és
irodajaban részben vagy egészben felhasznalhatja és
publikalhatja.

9. Szerzddés modositasa

Az utazas megrendelése utan az utas a létszamot, utasnevet,
szallashelyet, idtartamot és Uticélt 3 héttel az indulas elGtti
datumig valtoztathatia meg koltségmentesen. A hataridd
letelte utan ezen mddositasok csak a felmerdil§ kltségek
(repiléjegy  modositas, széllodai  kotbér, stb.)
megfizetése mellett és 15.000 Ft/fé/alkalom kdltség
megtéritése mellett lehetséges.

Amennyiben az Utazo a szerz8déskdtéskor hibés adatot ad
meg, Ugy annak mddositasi-, vagy tobbletkdltsége az
Utazét terheli. Ezeket a modositasokat, illetve az utazas
atruhazasat az Egyiptomania Utazasi Iroda az utazas
indulasi idépontjahoz képest 7 napon belll, mar nem
kételes elvégezni. A szallashelyek megvaltoztatasa a 6. és
9. pontban leirtak szerint lehetséges.

10. Lemondasi feltételek

Az Egyiptomania Utazési Iroda legkésébb az utazés
megkezdése el6tt 20 nappal irasban tett nyilatkozattal
kartéritési kotelezettség nélkiil - a befizetett 6sszeg teljes
visszatéritése mellett — elallhat az utazasi szerzGdéstdl.
Az elélldsra a 281/2008. (XI.28.) Korm.rendelt 9§ (4)
bekezdés a, és b, pontjaiban foglaltak az irdnyaddk. Abban
az esetbe, ha az Egyiptomania Utazasi Iroda az utazas
idépontjat, idétartamat, a meghirdetett kozlekedési eszkozt,
vagy programot az Utazd jelentkezése utan Iényegesen
megvaltoztatja, az Utaz6 a valtozas kdzlésétol szamitott 3
napon belil elallhat a szerzddéstdl. llyen esetben az
Egyiptomania Utazasi Iroda a befizetett dijat teljes
egészében visszafizeti és a R. 8. §-ban foglalt eldirasok
szerint koteles eljami. Amennyiben az Utaz6 hatdsagi
orvos, vagy kérhaz altal igazolt utazasképtelenséggel
jard betegsége, igazolt katonai szolgélata vagy
elhaldlozsa miatt nem vehet részt az utazason, erre
vonatkozban elézetes biztositaskotés (Utlemondasi
biztositas) esetén a koltségeit a biztosito a sajat
szabalyzata szerint megtériti.
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Amennyiben az Utazé sajat érdekkorében felmerilt okbdl
all el a szerzddéstél R. 8. § (8) bekezdése alapjan
banatpénzt koteles fizetni, amelynek mértéke a részvételi
dijbél a kovetkezd. Az utazas idGpontjat megelézé 61.
napig, lemondasakor, 15.000 Ft/f6 adminisztracios dij
megfizetése minden esetben kotelezd, illetve ezt az
Osszeget a vissza térintendd dsszeghdl az Egyiptomania
Utazasi Iroda levonja.
Az utazas kezddnapjat megeldzé:

« 61, napig kétbérmentes,

< 60-45 nap 10%,

e 44-32 nap 25%,

e 31-24 nap 50%,

e 2311 nap kdzott a részvétei dij 80%-a,

< 10-0 napon belili elallas, vagy meg nem jelenés

esetén a részvételi dij 100%-a.

A postai Uton torténd lemondas idépontjat a tértivevényes
levéinek azzal a napjaval tekinti megérkezettnek, amikor
az Egyiptomania Utazasi Iroda aldita az igazolé
szelvényt.
Az Egyiptomania Utazasi Iroda az Utazét az utazas
megkezdését kovetben - az Utazd hibjabol, pl.
kisallatokat, haziallatokat, romlandd &rukat, valamint az
emberi életet és kdmyezetet veszélyeztetd anyagokat,
hatdsagi el6irasba (itkdz8 arukat szallit, vagy az Utazé az a
személy, aki veszélyezteti Utazétéarsait, a kozlekedés
biztonsagat (pl. fertdzé beteg, alkoholos, kabitdszeres
befolysoltsag) - kizarja és az Utazd a befizetett részvételi
dij visszatéritésére nem tarthat igényt.
Az Utazd kifejezetten hozzajarul, hogy az Egyiptoménia
Utazasi Iroda jogosult a fentiek — banatpénz és a jogos
koltségeket - alapjan 6t megilletd Gsszegnek a részvételi
dijbal, illetve az Utazé altal befizetett egyéb rendeltetésii
0sszegbdl trténd levondséra. A fennmaradd 6sszeg az
Utazét illeti. Amennyiben az Utazd altal befizetett 6sszeg nem
fedezi a fent megallapitott banatpénz dsszegét, az Utazd
kiteles azt, vagy a killnbozetet a lemondas idépontjatol
szamitott 8 napon beliil az Egyiptomania Utazasi Irodanak
megfizetni.
11. Biztositasok
A szerzédés alairdsaval egyidejiileg igazolom, hogy a
biztositd tarsasag adataira a sztornd és utashiztositasi
feltételekre, szolgaltatasokra és dijakra vonatkozd
részletes tajékoztatast a szerzddéskdtés el6tt megkaptam.
Amennyiben az Utazd biztositast kit az Egyiptoménia
Utazasi Iroda segitségével, akkor az utazasszervez§
kiteles a biztositasi kotvényt, az adott biztositasi termék
szabalyzatat, illetve a biztositas igénybevételére jogositd
bizonylatot az utazasi szerz6dés szerinti szolgaltatas
igénybevételére jogositd iratokkal egyidejlleg az Utazonak
dadni. A biztositotarsasaggal szemben érvényesiteni
kivant (tlemondasi  karigényt be kel jelenteni, arrdl
jegyz6konyvet kell felvenni. A biztosito tarsasag

szabalyzatai az utazasszervez§ weboldalan
hozzaférhetbek.

12. Szerz6dés teljesitése

Az Egyiptomania Utazési Iroda felel a szerz6désben
véllalt szolgéltatésok teljesitéséért. Ha az Egyiptomania
Utazasi Iroda az utazast nem a szerzbdésnek megfeleloen
teljesiti, kiteles a dijat aranyosan leszallitani.
Amennyiben nem teljesiti, kételes az Utazo kivanséga szerint
vagy a dijat visszafizetni, vagy az utazést mas alkalommal
teljesiten.

A szerzddéssel okozott kart az Egyiptomania  Utazasi
Iroda kételes megtériteni. Azonban a kar
megtéritésének kotelezetisége aldl mentesil, ha bizonyitja,
hogy a szerz6désszer(i (hibatlan) teljesités érdekében lgy
jart el, ahogy ez az adott helyzetben altaldban elvarhato.
Kartéritési feleldsségét a R 12. § (2) bekezdése alapjan
korlatozza. Ha a szolgaltatas teljesitése nem a
voucherben foglaltaknak megfeleld, hibas, hianyos vagy
elégtelen, akkor az Utazd kdteles az eltérés hianyat, vagy
barminem( észrevételét az Egyiptoménia Utazési Iroda helyi
megbizottjanak azonnal jelezni és a helyszini
jegyz6konyvet felvetetni. A jeqyzokdnyv kizarélag az Utazo
panaszanak a rogzitésére szolgal, de nem  jelenti
annakelismerését, énnemtartalmazza az Egyiptomania
Utazési lroda panasszal kapcsolatos allasfoglalasat.
Ennek a jegyzokdnyvnek egy példanya az Utazoé a masik
példanya az Egyiptomania Utazasi Iroda-é.
Amennyiben az Utazé panaszat a helyi képviselé nem
tudta megoldani, az Utaz6 kételes azt azonnal
telefonon jelezni az Egyiptomania Utazasi Iroda
magyarorszagi képviseldjének is, a Egyiptomania Utazasi
Iroda altal biztositott 0-24 6ras Ugyeleti telefonon
keresztiil, melyet az Egyiptomania Utazasi Iroda tobb
kiadvanyaban, weboldalan is feltiintet: +36 30 607 21
98. Amennyiben a hibéds teljesitést a helyszinen
kijavitani nem lehet, akkor az Utazd koteles az utazas
befejezését kdvetd a torvényben elGirt hatariddn belil az
Egyiptomania Utazasi Iroda- nal irasban reklamaini,
csatolva a reklamaciét alatamaszté  jegyzékonyv
mésolatat. Az Egyiptomania  Utazasi Iroda az
Utazé igénybejelentésének  kézhezvételét kdvetben
koteles a panaszt kivizsgaini, és allaspontjérél az Utazét
értesiteni. Amennyiben az Utazé a fent emlitett jelzést
elmulasztja vagy nem csatolja a kiilfoldi orszagban felvett
jegyzBkanyvet, akkor a kértéritési igénye nem
érvényesithetd és areklamacio nem fogadhatd el.
A kifogas késedelmes és nem szerzédésszer(i
eléterjesztésébdl eredd karokért az Utazé
felel6sséggel tartozik (Ptk. 306. § (4) bekezdés). Az
Egyiptomania Utazasi Iroda a program kiirasban
szereplé programok sorrendjén véltoztathat!

Nem vonhatd felelésségre az Egyiptomania Utazasi
Iroda, amennyiben az Utazd a meghirdetett programokon
kivili szabadidében
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egyénileg szervezett barmilyen tevékenységért, mely soran
problémaja meril fel, megséril, vagy bantodasa esik stb.
Az Egyiptomania Utazasi Iroda nem koteles a részvételi
dijat leszallitani, ha az Utazd valamely szolgaltatast sajat
elhatarozasabdl, vagy érdekkdrében felmeriilt okbol nem
vette igénybe. Amennyiben az utazast nagyobb
erbhatalom, haborls események, sztrajkok vagy
elharithatatlan természeti jelenségek, technikai akadalyok,
vis major okok befolyasoljak, a szolgaltatasok fenti
okokbdl bekdvetkezett elmaradéséért, modosuldséért. Az
Egyiptoménia Utazasi Iroda feleldsséget nem tud vallalni,
igy az ezen okokbodl jelentkezd tobbletkdltségek az Utazot
terhelik.

Az Utazé poggyaszanak Grizetérd|, feliigyeletérdl az utazas
soran az Utaz6 gondoskodik, kivéve, ha azt tovabb szallitas,
vagy megdrzés céljabdl az Egyiptomania Utazasi Iroda,
vagy kdzrem(koddje (pl. fuvarozd véllalat) atvette. Az
Egyiptomania  Utazasi Iroda  kdzremiikodéjének
magatartasaért gy felel, mintha sajat maga jart volna el. Ha
az Egyiptomania Utazasi Iroda az Utaz0 karat megtéritette,
megiletk azok a jogok, amelyek az Utazdt a
kbzrem(ikdddvel szemben illetnék meg. Az utazas sorén
az Utazo altal harmadik személynek okozott karért az
Utazd kdzvetleniil tartozik feleldsséggel.

Ha az Egyiptomania Utazasi Iroda nem tesz eleget az
Utazok hazaszallitaséra vagy az eldleg, illetve részvételi dij
visszafizetése vonatkozé kbtelezettségének, akkor az
Utazé az igényének
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érvényesitése végett a EUB Biztositohoz fordulhat.
(kdtvényszam: KT-KE-1604-20230829). A Felek vallaljak,
hogy az iroda altal szervezett utazassal kapcsolatos vitas
kérdéseket elsdsorban targyaldsok Utjdn rendezik.
Amennyiben ez nem vezet eredményre, kikotik a Pesti
Kozponti Keriileti Birdsag, illetdleg értékhatartol fliggen a
Févéarosi  Birdsag  kizarolagos illetékességét. Az
Egyiptomania Utazési Iroda a programfiizetben, egyéb
kiadvanyokban és a weboldalon, illetve egyéb online
fellileten esetlegesen el6forduld hibakeért feleldsséget nem
vallal.

Az Egyiptomania Utazasi Iroda a szerz6désben foglalt
szolgaltatasok: szallas, étkezés, kozlekedés, programok,
arak mddositasanak, megvaltoztatisanak jogat ésszeri
keretek kdzott, indokolt esetekben, szolgaltatasi kategdrian
beliil fenntarfia. A valtoztatas tényét és okat az Utazdval
haladéktalanul kozli. Amennyiben az Utazé a valtoztatast
3 napon belill, illetve a helyszinen haladéktalanul, irasban
nem kifogasolia, gy kel tekinteni, hogy a
szerz6désmoédositast  elfogadta. A kataldgusban,
kiadvanyokban, weboldalakon szerepl§ képek illusztraciok!
A prospektusokban vagy a weboldalon szerepld
széllodaleirasok a szallodak hivatalos honlapja és kiadott
prospektusaik alapjan késziltek. Az Egyiptomania
Utazasi Iroda csak leforditotta azokat, ezért egyes
szolgaltatasok a leirtakban szerepl6tdl vald eltéréséért
feleldsséget nem vallal!

A prospektusokban és a weboldalon talalhatd informaciok
azok elkészitési idejével voltak

aktualisak, id6kozbeni valtozasokért az Egyiptomania
Utazasi Iroda feleldsséget nem vallal. Ha az informaciok
valtozasarél az Egyiptomania Utazasi Iroda  tudomast
szerez, akkor azokat a weboldalon és az online
anyagokban a lehet6 legrovidebb id6n belil kijavitia, a
nyomtatott dokumentumokban pedig az Ujra nyoméas
alkalmaval korrigalja, ezért mindig a weboldal tekinthetd
legfrissebb tajékoztatasnak.

Felnétt kisérS nélkiili, kiskord UTAZO az Egyiptoménia
Utazasi Iroda Utjain nem vehet részt. Ha a kiskort Utazo
nem sajat szlileivel szeretne utazni, akkor csak a
megfelel§ jogszabalyok betartasa mellett utazhat. Ennek
elmulasztésa esetén az Egyiptoménia Utazasi Iroda-t
semmilyen felel6sség sem terheli.

Az Egyiptomania Utazasi Iroda nem tudja garantaini az
utazds soran az akadalymentes kozlekedést, mert
Egyiptomban erre még nincsenek meg a szikséges
szabalyozasok, ezért ezen UtazOk szamara csak sajat
felelésséglikre javasoljuk az utazast. Minden esetben az
Egyiptoménia Utazasi Iroda csak elézetes érdeklédés
alapjan tud pontos informacidval szolgalni.

13. Utazasi dokumentumok

Az Egyiptomania Utazasi Iroda az Utazénak az utazasra
feljogositd dokumentumokat, tehét a repiiléjegyeket és a
vouchereket az indulas elétt maximum 72 éréval eljuttatja
az Utazbhoz egy tajékoztatd kiséretében, melyben
ismerteti az Utazasi dokumentumok tartalmat és
megfeleld tajékoztatast ny(ijt a kezelésérdl.

Alulirott megrendel6 alairasommal igazolom, hogy a jelen utazasi felételeket, valamint az utazasi szerzGdé alapjaul szolgald programfiizetet, egyéb kiadvany, honlapot és az azokban altalam
megrendelt utazasra, valamint a Egyiptomania Utazasi Iroda - Prior Media Szolgaltatd Kft.-t6l egyéni ontés alapjan megrendelt biztositasi szolgaltatas(ok)ra vonatkozoan talalhatd leirast, arlistat,
tajekoztatast, figyelemfelhivast az utazasi és biztositasi szolgaltatas(ok) megrendelését, illetve az utazasi szerz6dés megkotését megel6zen atvettem, illetve megtekintettem, tartalmukat
részletesen megismertem, megértettem és elfogadtam az altalam képviselt utasok nevében is.

Budapest,
Megrendel6 Utazo alairasa Egyiptomania Utazasi Iroda
1. Melléklet
Utazd név Sziiletési datum
Lakcim Utlevélszam
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2. Melléklet

Program neve

Utazés iddpontja, tartama

Szallas

Elhelyezés

Ellatas

Szallito eszkozok, indulasi idGpont, Utvonal

Alapar

Egyagyas felar

Babaar

Egyéb felar

Fakultativ program(ok) felsorolasa

Utashiztositas (BBP)

Utlemondasi biztositas

Fakultativ program(ok) felsorolas

Fakultativ program(ok) dija

) 3. Melléklet
AFA NYILATKOTA
Alulirott:

Név

Lakcim
ez(ton nyilatkozom, hogy az EGYIPTOMANIA Utazési Iroda - Prior Media Szolgaltatd Kft. szervezésében,
Program neve

Program idétartama

utazassal kapcsolatban a kovetkezok szerint;

A 2011 janudr 1.-t81 hatélyos, tobbszr médositott AFA torvény 206.§ -a alapjan az Ugyfél kételes nyilatkozni arrdl, hogy Egyiptoménia Utazsi Iroda — Prior Media Szolgéltatd Kit altal nyGitott
szolgaltatast (kérjiik a megfeleldt megjeldini):

[ ]nem adéalanyként, vagy nem addalanyi minGségben (azaz Utazoként) veszi igénybe, vagy
[ ]addalanyként sajat nevében és javéra, tehat végs felhasznaloként (azaz Utazoként) veszi igénybe, [ ] addalanyként
sajat nevében, de més javara (azaz nem Utazoként) veszi igénybe.

Budapest,

Megrendel6 Utazo alairasa Egyiptomania Utazasi Iroda

Egyiptomania Utazasi Iroda

1094 Budapest, Balazs Béla u. 10/B.
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